
Heb jij als ouder of verzorger vragen over het 

onderwijs van jouw kind? Dan sta je er niet alleen 

voor. Bij het ouder- en jeugdsteunpunt kun je 

terecht met álle vragen die je hebt.

Samen voor passend onderwijs

Het ouder- en 
jeugdsteunpunt



Voor ons maakt het niet uit of jouw kind (bijna) naar de 
basisschool gaat of al in het laatste jaar van de middelbare 
school zit. En er hoeft ook geen probleemsituatie te zijn 
voordat je contact kunt opnemen. Zelfs als je simpelweg 
ergens nieuwsgierig naar bent, staan wij voor je klaar. 

Jouw vragen beantwoord

Hoe vind je bijvoorbeeld een school die bij jouw kind past? Hoe bereid je je voor op het 
eerste 10-minutengesprek? Hoe maak je het op school bespreekbaar als jij je zorgen 
maakt om jouw kind? Wat zijn de mogelijkheden als jouw kind extra ondersteuning 
nodig heeft? En wat kun je doen als je het niet eens ben met een beslissing van school? 

Samen in gesprek

Als onafhankelijk steunpunt beantwoorden we dit soort vragen van ouders en 
verzorgers dagelijks. Ook jij kunt al jouw vragen veilig én gratis aan ons stellen: 
telefonisch, via WhatsApp of via de mail. Telefonisch zijn we bereikbaar van maandag 
tot en met donderdag tussen 9.00 en 12.30 uur.

Telefoonnummer E-mailadres
06 57 12 59 52 steunpunt@swv-hanzeland.nl

Extra informatie

Goed om te weten: wij zijn actief in de regio rondom Kampen, 
Zwolle en Raalte. Als je de QR-code scant, zie je of jouw gemeente 
hieronder valt. Extra tip: via deze QR-code kom je op onze website. 
Je vindt hier ook een begrippenlijst waarin we lastige woorden 
uitleggen die in het onderwijs veel worden gebruikt.

Voor passend onderwijs is een goede samenwerking tussen leerling, 

ouder(s) of verzorger(s) en school heel belangrijk. Bij het ouder- en 

jeugdsteunpunt krijg jij duidelijke informatie en deskundig advies, 

zodat je makkelijker het gesprek met school aangaat.

swv-hanzeland.nl

https://swv-hanzeland.nl/

